Pravno obavezujuce odredenje
onlajn platformi

Poseban registar onlajn plat-
formi

Posebna regulativa koja se pri-
menijuje na onlajn platforme
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Onlajn platforme se smatraju
poslodavcima

Platformski radnici koji obavljaju rad
na daljinu, npr. razvoj softvera, pisanje
tekstova, prevodenje, unos podataka i dr.,
registrovani su kao nezavisni dobavlja¢i,
dok su platformski radnici koji rade u oblasti
dostave hrane ili prevoza putnika uglavhom
angazovani kao poddobavljaci preko agen-
cija ili su samozaposleni.
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Srbija je medu prvih 10
zemalja na svetu po
ukupnom broju onlajn
frilensera.
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Radnici na platformama (él

koji obavljaju poslove
na daljinu po pravilu
su mladi i visoko
obrazovani. Razvoj
softvera pokriva
30% usluga koje se
pruzaju, a zatim slede
prevodenije, pisanje
tekstova, dizajn i
multimedija.

30%

Platformski radnici
koji rade u sektoru
prevoza obi¢no su
muskarci srednjih
godina sa relativno
dugim radnim
iskustvom i sa
srednjim ili visokim
obrazovanjem.
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Glovo

Kompanija ,Donesi“ (osnovana 2006.) bila
je prva kompanija u oblasti dostave hrane
koja posluje iskljucivo u Srbiji. Wolt i Glovo
usli su na srpsko trziste 2019. ,Donesi‘ je
2015. prodat kompaniji FoodPanda ali bez
promene naziva i poslovnog modela. Kom-
panija Glovo je maja 2021. kupila ,Donesi" i
prenela sve njegove korisnike na svoju plat-
formu.

foodpanda

Car:Go je jos jedna srpska plat-
forma u sektoru transporta, koja
je osnovana u Beogradu 2015.
Ova platforma ima oko 200.000
korisnika.
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Javna rasprava o pravima radnika na plat-
formama uglavhom izostaje u javhom
diskursu. Pojedine nevladine organizacije
pokuSavaju da pokrenu diskusiju o plat-
formskom radu kao nestandardnom tipu
zaposlenja. Medutim, njihov domet je Cesto
ograni¢en na malu grupu struc¢njaka koji su
zainteresovani za ovo pitanje.

u vezi sa radom na platformama.
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Srpski frilenseri organizovali su se u
UdruZenje radnika na internetu (https://uri.
rs/). Udruzenije je vodilo nekoliko rundi pre-
govora sa predstavnicima vlasti u vezi sa
otkrivanjem prihoda poreskim organima.

Grupa radnika na platformi Glovo pokusala
je da se organizuje u sindikat, ali nije uspela
u tome. Oni su pokrenuli veb sajt (http://
klubgloverabeograd.com/en/) za razmenu
ideja, kritiku uslova rada i predlaganje novih
reSenja.

Dve sindikalne akcije preduzete su u Srbiji.
U januaru 2020, pojedini radnici na Glovo
platformama pozvali su na Strajk kada su
im plate smanjene.

Vozaci CarGo-a organizovali su slicnu sin-
dikalnu akciju kada su zahtevali isplatu
neisplaéenih zarada. Strajk je bio samo deli-
mic¢no uspesan posto je radnicima isplaéen
samo mali deo neisplac¢enih zarada.
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