
ქართული პლატფორმის 
მუშაკების უმეტესობა,  

რომლებიც მომსახურებას 
როგორც ადგილზე, ასევე 
დისტანციურად აწვდიან, 

ქვეყნის დედაქალაქ 
თბილისში იმყოფება. ქართველი მუშაკები დისტანციური 

სამუშაოების მთელ რიგ პლატფორმებზე 
აქტიურობდნენ, როგორებიცაა  Ido.ge, 
Upwork, Fiverr, Freelancer.com, Weblancer.net და 
Freelance.ru.

Glovo, Bolt, Bolt Food, GG Taxi, Alo Modi, Wolt და 
Yandex Taxi ყველაზე ხშირად გამოყენებული 
გამოძახების პლატფორმებია. 

Ido.ge არის ონლაინ დასაქმების პლატფორმა, 
რომელიც სხვადასხვა შტატგარეშე 
მომსახურებას გთავაზობთ, როგორიცაა 
გრაფიკული დიზაინი, რეპეტიტორობა, ან 
თარგმანი. პლატფორმა თბილისში 2015 წელს 
დაარსდა. 

2020 წელს საქართველოს 
პარლამენტმა შრომის 
კანონმდებლობის რეფორმის 
მნიშვნელოვანი პაკეტი მიიღო, 
რომელიც მუშაკების უფრო 
მეტ დაცვას უზრუნველყოფს. 
თუმცა, კანონში პლატფორმაზე 
მუშაობა ნახსენები არ არის.

რაც შეეხება პლატფორმაზე მუშაობით 
მიღებულ შემოსავლებს, დისტანციურ 

სამუშაოზე და გასვლით მომსახურებაზე 
მომუშავეთა საშუალო განაკვეთები უფრო 

მაღალია, ვიდრე ქვეყანაში შრომის ბაზრის 
საშუალო შემოსავალი. 

მაგალითად, პლატფორმების წარმატებულ 
მუშაკებს, რომლებიც რეგისტრირებულნი 
არიან Freelance-ზე, Weblancer-სა და Guru.

com-ზე, დაახლოებით 2500 აშშ დოლარის 
გამომუშავება შეუძლიათ. 

Bolt-ის ტაქსის მძღოლების ტიპიური 
მთლიანი ყოველთვიური შემოსავალი, 

სრულ განაკვეთზე 500-600 აშშ დოლარია, 
ხოლო მომსახურების სექტორში საშუალო 

თვიური ხელფასი დაახლოებით 130-160 აშშ 
დოლარია.

ონლაინ პლატფორმების 
იურიდიულად სავალდებულო 
განმარტება 

ონლაინ პლატფორმების 
სპეციალური რეესტრი 

სპეციალური რეგულაცია, 
რომელიც ონლაინ 
პლატფორმებისთვის გამოიყენება 

ონლაინ პლატფორმები 
დამსაქმებლებად მოიაზრება 

მომსახურების 
სექტორი

$ 500-600 თვეში

$ 130-160 თვეში

საქართველო
ონლაინ პლატფორმები და 
პლატფორმის მუშაობა



COVID-19-ის პანდემიის შემდეგ, პლატფორმული ეკონომიკა, 
განსაკუთრებით სურსათის მიწოდებისა და სამგზავრო სერვისების 
სფეროში, იზრდება დიდ ქალაქებში, სადაც ინტერნეტით წვდომის მქონე 
ოჯახების წილი მნიშვნელოვნად მაღალია. ქუთაისის, ბათუმის, რუსთავის, 
თელავის, ფოთისა და მცხეთის ურბანულ ცენტრებში, მუშაობა არაერთმა 
აპლიკაციამ დაიწყო, რომლებიც მგზავრობის და მიწოდების ორგანიზებაზე 
ორიენტირებულნი არიან.

საქართველოში პლატფორმის 
მუშაობასთან დაკავშირებით, კოლექტიური 
ხელშეკრულება არ არსებობს.

2020 წლის დეკემბერში, 2021 წლის იანვარში 
და 2021 წლის მარტში, დედაქალაქ თბილისში, 
შესაბამისად, Wolt-ის, Glovo-სა და Bolt Food-ის 
მიმწოდებლების მძღოლებმა, საპროტესტო 
აქციები მოაწყვეს და გაიფიცნენ. ყველა 
შემთხვევაში, გაფიცვა ანაზღაურების 
სისტემის ცალმხრივმა ცვლილებებმა 
გამოიწვია. 

იმის ნაცვლად, რომ თავიანთი 
პასუხისმგებლობა, მუშებთან 
მოლაპარაკებისას ეღიარებინათ, 
პლატფორმული კომპანიები ცდილობდნენ, 
მათთვის პროტესტში ხელი შეეშალათ და 
შემცვლელი კურიერები აიყვანეს. მუშაკების 
უმეტესობა, რომლებიც საპროტესტო 
აქციებში აქტიურად მონაწილეობდნენ, 
აპლიკაციებზე დაიბლოკა. 

2020, წელს, კურიერის 
ავტოსაგზაო შემთხვევის 
შემდეგ, საქართველოს 
შრომის ინსპექციამ 
Glovo შეამოწმა და 
სამუშაო უსაფრთხოების 
ძირითადი სტანდარტების 
შეუსრულებლობისთვის 
დააჯარიმა. 

2021 წელს საქართველოს 
პროკურატურამ დაადასტურა, 
რომ სურსათის მიწოდების 
საერთაშორისო საწარმო 
Glovo-ში მომუშავე კურიერებს, 
კომპანიასთან შრომით 
ურთიერთობაში არიან და 
შრომის კანონმდებლობით, 
გარანტიების მიღების 
უფლება აქვთ. 

სახელმწიფო ორგანოებმა ორი 
მნიშვნელოვანი საქმე განიხილეს, 
რომლებიც პლატფორმების მუშაკებს 
ეხება:  პროკურატურამ და საქართველოს 
შრომის ინსპექციამ დაადგინეს, რომ 
აპლიკაციებისთვის მომუშავე კურიერები, 
კლასიფიცირებული უნდა იყვნენ, 
როგორც დასაქმებულები და მიწოდებაზე 
მომუშავე კომპანიებს მოუწოდეს, შრომის 
კანონმდებლობა დაიცვან და შეასრულონ.

FES კომპეტენციის ცენტრი სამუშაოს მომავლის შესახებ – 2023 წლის ივნისი
ვახტანგ ნაცვლიშვილის მიერ ჩატარებული წინასწარი კვლევა, საქართველოს 
სამართლიანი შრომის პლატფორმა
გრაფიკული დიზაინი: Galadriel GV

https://futureofwork.fes.de/
https://galadrielgv.com/

