
Հեռավար աշխատանքի ոլորտում 
հայկական շուկայում գերակշռում են 
միջազգային հարթակները , ինչպիսիք 
են Weblancer.net-ը, Freelancer.com-ը և Guru.
com -ը:

Ինչ վերաբերում է տեղում աշխատանքին, 
միջազգային հարթակների հետ միասին, 
ինչպիսիք են «Bolt»-ը, «Yandex»-ը և 
«Glovo»-ն, հայկական շուկան համատեղ 
օգտագործվում է ազգային հարթակների 
կողմից. Menu.am-ը սննդի առաքման, իսկ «GG 
Taxi»-ն՝ փոխադրման առցանց պատվերով 
ծառայությունների ոլորտում: 

Menu.am-ը հիմնադրվել է Երևանում, 2012թ.: 
Հարթակը առաքման ծառայություններ է 
տրամադրում Երևանի, Գյումրիի, Ծաղկաձորի, 
Վանաձորի, Աբովյանի և Դիլիջանի 500 
ռեստորաններից և մասնագիտացված 
խանութներից: Ընկերությունը վենչուրային 
կապիտալի ֆոնդով ապահովվել է «Menu 
Group»-ի (ՄԹ) կողմից: 

«GG Taxi»-ն հիմնադրվել է Երևանում, 2013թ.: 
Հարթակը գործում է Հայաստանում և 
Վրաստանում և ավելի քան 1200 վարորդ ունի:

Հայկական հարթակներում 
աշխատողների 

մեծամասնությունը, որոնք և՛ 
տեղում ծառայություններ են 
տրամադրում, և՛ ներգրավված 

են հեռավար հարթակային 
աշխատանքում,  բնակվում 

են երկրի մայրաքաղաք 
Երևանում:  

Օրենքով պարտադիր սահմանում 
առցանց հարթակների համար 

Առցանց հարթակների 
առանձնահատուկ գրանցում 

Առցանց հարթակների համար 
կիրառելի առանձնահատուկ 
կարգավորում 

Առցանց հարթակները 
գործատուներ են համարվում 

Հարթակների աշխատանքից 
ստացված եկամուտների 

առումով հեռավար 
աշխատանքում ընդգրկված 

և տեղում տրամադրված 
ծառայությունների 

աշխատողների վաստակած 
միջին գումարը ավելի բարձր 

լինելու միտում ունի, քան 
երկրի աշխատաշուկայի 
եկամուտների միջինը:

analyticshelp.io-ի հավաքած 
տվյալների համաձայն 

Հայաստանը մեկ անձի 
հաշվարկով առցանց 
արտահաստիքային 

աշխատողների 
ամենաբարձր 

քանակությունն ունի 
աշխարհում (2.18 

յուրաքանչյուր 1,000 
բնակչի համար ըստ 2018թ. 

տվյալների):  

Օրինակ,  «GG Taxi»-ի 
ամբողական դրույքով 

աշխատող վարորդների 
սովորական ամսական 
համախառն եկամուտը  

300,000ից 400,000 ՀՀ դրամի 
միջև է (625–830 ԱՄՆ դոլար), 

մինչդեռ նվազագույն 
աշխատավարձը 

մոտավորապես 75,000 ՀՀ 
դրամ է (195 ԱՄՆ դոլար): 

Հայաստանի Հանրապետության 
Քաղաքացիական Օրենսգրքի համաձայն 
հարթակների աշխատողները 
դասակարգվում են որպես անկախ/
արտահաստիքային աշխատողներ՝ 
ծառայողական պայմանագրերով: 
Այս պայմանագրերը գրանցված 
չեն Հայաստանի հարկային 
ծառայությունների համակարգում: 

AMD  
300,000–400,000

Հայաստան
Առցանց հարթակներ 
և պլատֆորմի աշխատանք



Հայաստանի տնային 
տնտեսությունների 95 տոկոսից 
ավելին ինտերնետի առնվազն 
պարզագույն հասանելիություն 
ունի:  Արդյունքում էլեկտրոնային 
առևտրի շուկան վերջին մի 
քանի տարում վերելք է ապրում 
մեծ քաղաքներում, հատկապես 
Երևանում: Հայերը գնալով տարբեր 
տեսակի ապրանքների ավելի շատ 
առցանց գնումներ են կատարում, այդ 
թվում՝  կենցաղային տեխնիկական 
սարքեր, սպառողական էլեկտրոնիկա, 
հագուստ, կոսմետիկա, խաղալիքներ, 
սնունդ և մթերքներ:

Չնայած տարբեր առցանց 
հարթակների աճող օգտագործմանը, 
հարթակային աշխատանքը ոչ մի 
ուշադրության չի արժանացել 
քաղաքականության մակարդակում: 

Հայաստանում հարթակային 
աշխատանքին վերաբերող կոլեկտիվ 
համաձայնագիր չկա:

Արհմիությունների մասին օրենքի 
դրույթների և Աշխատանքային օրենսգրքի 
համաձայն հարթակի աշխատողները 
չեն կարող աշխատավորների 
կազմակերպություններ ստեղծել և 
կոլեկտիվ համաձայնագրեր ստորագրել 
Հայաստանում: 
Սակայն, Հայաստանի արհմիությունների 
կոնֆեդերացիան անվճար իրավաբանական 
խորհրդատվություն է տրամադրում 
բոլոր աշխատողներին, ներառյալ նրանց, 
ովքեր ընդգրկված են հարթակային 
աշխատանքում: Աշխատողները կարող են 
հեռախոսով կամ էլ.փոստի միջոցով դիմել 
Կոնֆեդերացիայի իրավական բաժին:

Հայաստանում հարթակային 
աշխատողների աշխատանքային 
կարգավիճակին վերաբերող ոչ մի 
դատական գործ չի եղել:
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