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EPSU raporu: Geng iscilerin 6rgutlenmesi

Onsdz

COVID-19gencleriozel olaraketkiledi.Ekonomik krizzamanlarinda sik¢a oldugu gibi, pandeminin
yol actigi durgunluk genc iscilerin ve is arayanlarin isgiicli piyasasina girerken karsilastiklari
zorluklan agirlastirdi. AB'de COVID-19'un patlak vermesinden bu yana gencg issizligi %14,9'dan
%17,1'e yukseldi. Bati Balkanlar da gencler arasinda istihdam kaybi ve durgunluk bir artis gordii
ki bahse konu istihdam kaybi ve durgunluk genel olarak egitime geri donusle dengelenmeyen
trden!

2008 finansal ¢cokustiniin ardindan, Avrupa’daki gencg issizlik oranlarn ylkseldi ve bu oranlarin
diismesi de sonraki on yilin en verimli kismina mal oldu. 2019'da bile, pandemiden hemen 6nce,
AB'de genc issizlik orani 55 yas Usti kisilere gore (i¢ kat daha yUksekti. Dahasi, 2008 krizinden
sonra genglere yonelik istihdam yaratma programlari nitelikli islere odaklanmadi. Sonug olarak,
bircok genc - konaklama gibi - daha az glivenli sektorlerde glivencesiz sozlesmelerle calismaya
basladi. Bu nedenle, pandemi etkisini gosterdiginde islerini ilk kaybedenlerin bir kez daha
gencler olmasi sasirtici degil.

Geng issizligiyle mucadeleyi amaclayan hiikiimet politikalar da genglerin kamu hizmetlerinde
calismaya devam etmesini saglamada basarisiz oldu. 2012 tarihli EPSU raporu 25 yas altindaki
kisilerin AB'deki kamu hizmeti isgliciiniin giderek azalan bir oranini temsil ettigini ve raporun
yayinlandigi yildan beri bu egilimin devam etmektedir.

COVID-19 pandemisinin ¢ikma asamasina girerken, geng issizligiyle muicadelede farkli bir
yaklasimin benimsenmesi gerektigi net. Sadece istihdam rakamlarina bakmak yeterli degil.
Glivencesiz s6zlesmelere imza atan isciler belki istihdam edilebilir fakat hastalik 6denegine
veya sosyal glivenceye yeterli erisimleri olmuyor. Diger genc isciler de asiri kalifiye olsalar dahi
kendilerini dusik nitelikli isler, egitimler ve staj gibi pozisyonlar da bulabilir. Rusya ve Orta
Asya’daki EPSU genclik adi Uyeleri de genc isciler icin uygun fiyatl konut eksikligine isaret etti.
Ve son olarak, istihdam rakamlari kamu hizmetlerindeki geng calisan eksikligini kaginilmaz
olarak dikkate alan bir yapiya sahip degil.

! https://commonslibrary.parliament.uk/research-briefings/sn05871/
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Genglerin sendika Uyesi yapilmasi ve 6rgltlenmesi nitelikli is bulma konusunda karsilastiklari
bircok zorlukta onlara yardimci olabilir ve genc iscilerin sesini gliclendirebilir. Toplu pazarlk ve
sosyal diyalog da kamu hizmetlerinin cekiciligini artirabilir ve daha yiiksek ise alim oranlarini
basarma sonucu dogurabilir. Ancak kamu hizmetlerinde giderek daha az geng is¢i oldugu gibi,
ozellikle gencler arasinda sendika Uyeliginde de yaygin bir diistis yasaniyor.

Bu nedenle EPSU, genc iscilerin sendikalara tyeliklerini ve sendikalara katilimlarini artirmanin
farkli yollarini anlamak icin bu arastirmayi gerceklestirdi. Rapor, kamu hizmetlerindeki geng
iscilerin diististi ve COVID-19 pandemisinin etkisi de dahil olmak tizere Avrupa isglicli piyasasina
derinlemesine bakiyor. Daha sonra, genc iscileri sendikaya Giye yapma ve 6rgltleme konusunda
alti sendika girisimini aktararak karsilastirmali yapiyor. Alti vaka calismasi raporun tamamina
yayllmistir. Ardindan, sektorlerinde genc iscilerin 6rglitlenme diizeyini gelistirmek isteyen
kamu hizmeti sendikalarinin ylizlesmesi gereken temel sorunlari ele aliyor. Rapor arastirmacinin
gozlemleri ve tespit ettigi sorunlarla sona eriyor.

Rapor, hem iste hem de sendika yapilarimizda giiclii bir sese sahip olmalarini saglamak tizere
geng iscileri Uye yapmak ve 6rgutlemek amaciyla uygulanan yenilik¢i sendika girisimlerini
gosteriyor. Bu ornekler sendikalarimizi insa etmeye ve gelecek nesil isciler icin glicimuzi
artirmaya devam ederken bizlere esin kaynadi olabilir. Hepinizi bu girisimleri okumaya,
paylasmaya, onlardan 6grenmeye ve disari ¢ikip sendikalarimizda genclerin Giyeligini arttirmanin
yeni yollarini bulmaya ¢agiriyorum. EPSU genclik agi tiyelerine bu isi Gstlendikleri icin tesekkir
ederim. Birlikte daha glicli bir Avrupa Kamu Hizmeti Sendikalar Federasyonu insa edecegiz!

Dayanismayla,
Jan Willem Goudriaan

EPSU Genel Sekreteri
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Giris

Sendikal hareketin varligini strdiirebilmesi icin kendini yenilemesi gerekliligi asikar olarak
gorulebilir fakat bu durum sendika stratejilerine her zaman yansimaz. Sendikalar emekgilerin
glindeminde kalmak ve daha etkili olmak icin temsil etmeye calistiklar isglictiniin bilesimini
Uyelik durumuna yansitmaldir. Ancak, cogu durumda, Avrupa'daki sendikalarda genc iscilerin
uyelik orani dustiguinden bu sendikalarin yas profili artiyor.

Ote yandan, baz sendikalarda bu endise verici egilimi ele alma yéntemleri gelistirilmektedir;
elinizdeki bu raporun diger sendikalara da kendi stratejilerini gelistirmelerinde yardimci olmasi
amaclanmaktadir.

Bir sonraki bolim, Avrupa Sendikalar Enstitlisi’'nden (ETUI) Kurt Vandaele'nin sendikalar
ve geng iscilerle ilgili son calismalarini ele aliyor. Ardindan, sendikalarin faaliyet gdstermesi
gereken Avrupa gencg isglict piyasasini ve COVID-19 pandemisinin gencg iscileri nasil etkiledigini
inceleyen bir bolim var. Rapor daha sonra ulusal duzeydeki sendika konfederasyonlari ve
EPSU uyelerinin genc iscileri 6rglitlemenin zorluklarinin Gstesinden gelmek igin baslattiklari
girisimleri agiklayip, tartisiyor. Raporda iyi veya yenilik¢i uygulama 6rnekleri kapsaminda alti
vaka calismasi sunuluyor.

Ardindan, is kollarinda genc iscilerin 6rgltlenme diizeyini gelistirmek isteyen kamu hizmeti
sendikalarinin ylizlesmesi gereken temel sorunlara da yer veriliyor. Rapor arastirmaci tarafindan
belirlenen konularin kisa bir 6zeti ile sona ediyor.

Genc isci tanimi, Avrupa istatistik Ofisi (Eurostat) isglicii Anketi kategorisindeki 16-24'den,
sendikalarin 35'e kadar c¢ikabilen (bazi mesleklerde, uygun niteliklere sahip olma ihtiyac
nedeniyle alt sininn 21 veya 22 olmasi muhtemeldir) tanimlarina kadar genis bir cesitlilik
gOsterir. Mevcut rapor tartisilan kurulus tarafindan kullanilan tanimi kullanir ve gerektiginde
s0z konusu yas araligina iliskin daha net bilgi sunar.



Tesekkir: Bu raporun hazirlanmasi EPSU gorevlilerinin
ve genglik aginin destegi ve rehberligi olmadan
mimkiin olmazdi. Ozellikle 6rnek vaka incelemeleri
icin gorismelerde yer alanlara tesekkur ederiz:
Vision'dan Joe Lahoud (isve¢); TUC'den Clare Coatman
(Birlesik Krallik); FNV'den Frank Bennekom (Hollanda);
Kummunal (Danimarka) Line Peterson; CGIL'den
(italya) Andrea Mosca ve Fabrizio Rosetti; Jonas
Schmit ve Ver.Di'den Marcel Vogels (Almanya).
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Sendikalar ve gencg
Isciler hakkinda mevcut
arastirmalar

Bu bolim agirlikli olarak Avrupa Sendikalar Enstitisi’'nden (ETUI) Kurt Vandaele'nin
calismalarina dayaniyor. 2018'de Avrupa’daki genc iscilerle ilgili bir kitap icin sendikalar ve genc
isciler tizerine bir bolim yazdi?. Bu bolim sendikalar ve gencg isciler arasindaki temel iliskiyle
dair son arastirmalarin ve kanitlarini kapsamli bir incelemesi bicimde yazildi. Vandaele’nin bu
calismasi son derece ayrintili ve cok degerli bilgiler iceriyor. ingilizce versiyonu cevrimici olarak
mevcut®. Yazarin baslica sonuclari ve arglimanlari asagida 6zetlenmistir ve elinizdeki bu rapor
icin bir cerceve olarak kullaniimistir.

Vandaele gen¢ sendika Uyelerindeki dustisin hem yaygin hem de uzun vadeli bir egilim
oldugunu gésteriyor. 2004 ve 2014 yillari arasinda sadece 3 Avrupa lilkesinde (Avusturya, italya
ve Macaristan) sendika Uyelerinin medyan yaslarinda diistis gorilirken diger tim Ulkelerde
medyan yas bakimindan yasandi. Bir baska ifadeyle, calismanin yirGttldigiu cografyanin
cogunlugunda sendika Uyeleri yaslaniyor. Ancak isgiicii piyasasina yeni girenler homojen degil
ve geng isciler arasindaki gercek Uyelik diizeyinin belirlenmesinde ulusal kosullar son derece
onemlidir - geng sayilmayan kisilerin sendika tyeliginin Avrupa ortalamasinin tstiinde oldugu
yerlerde (ayni lilkedeki geng olmayan iscilere gére daha dusuk olsa bile) genclerin Gyeligi de
yuksektir.

Dikkate alinmasi gereken ulusal baglamlar demografik bilgileri icerir. Bu nedenle, rnegin daha
kiicik dogum gruplari ve yiiksek 6grenimin genislemesi nedeniyle isglicli piyasasina daha ge¢
giris, muhtemelen daha az sayida potansiyel geng liye olmasiyla sonuglanacaktir (en azindan
sendikalar, bir kariyere karar vermis olanlari Gye yapma cabalarini kisitladigi siirece boyle
olacaktir). Ayni zamanda, egitimlerine devam edenler bakimindan egitimleri sirasinda ¢alisma
yoniinde de bir egilim var ancak bunun ne 6l¢lide gergeklestigi konusunda Ulkeler arasinda ¢cok
bilyk farkliliklar bulunuyor (bkz. asagidaki tablo 00).

Ayrica, ozellikle sendikalarin - 6rnegin genel olarak sektorlere uygulanabilen toplu pazarlik
yoluyla veya issizlik yardimlarinin veya mesleki egitimin idaresine katilim yoluyla gerceklesen

2 “How can trade unions in Europe connect with young workers?”, in Youth Labor in Transition: Inequalities, Mobility,
and Policies in Europe, eds Jacqueline O'Reilly, Janine Leschke, Renate Ortlieb, Martin Seeleib-Kaiser, and Paola Villa,
Oxford University Press

3 https://oxford.universitypressscholarship.com/view/10.1093/0s0/9780190864798.001.0001/0s0-
9780190864798-chapter-22


https://oxford.universitypressscholarship.com/view/10.1093/oso/9780190864798.001.0001/oso-9780190864798-chapter-22
https://oxford.universitypressscholarship.com/view/10.1093/oso/9780190864798.001.0001/oso-9780190864798-chapter-22
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orneklerde gordigumuz lizere- ulusal yapilara ne 6lctide dahil edildigine dair kurumsal boyutu
da bulunuyor. Boylesi katilim konulari, sendikalarin bu rollere sahip olmadigi tlkelere kiyasla,
genel olarak sendika Uyeliginin daha yiiksek oldugu ulkelerle iliskili olma egilimindedir.

Son olarak, sendikalarin - akranlarin ve ailenin tyeligi ve tutumlari araciligiyla veya daha genel
olarak (medyada haber olma 6rneginde goérildiigu gibi) ulusal séylem yoluyla - her Glkedeki
sosyal normlarin bir parcasini olusturmada sahip oldugu bir diizey bulunur.

Vandaele, (bazen benmerkezci ve bireyci olduklari séylenen) genclerin tavirlari lizerinden
sorunun kendilerini olarak gosterilmesi argimanina karsi ¢ikiyor. Bunun yerine, (yas veya uzun
sureli igsizlik nedeniyle) cok az Ucretli is deneyimine sahip olanlar ile tam zamanli egitimleri
sirasinda veya sonrasinda daha fazla is deneyimine sahip olanlar arasindaki tutum farklhklari
gibi baglamsal konulara isaret ediyor.

Ayrica geng nesillerin kemer sikma karsiti ve demokrasi yanlisi hareketlere dahil olmasina
da (bunlara cevre sorunlarini da ekleyebiliriz) kritik siyasi katiimin kaniti olarak isaret ediyor.
Esasen, tutumlar acisindan genc iscilerin sendikalara karsi 6nceki nesillere goére daha olumlu
bir tutuma sahip olabilecegine dair 5nemli kanitlar bulunuyor - ve yine baglam 6nemli olsa da
- bu konudaki tutumlar tek bir resmi ortaya koymayacaktir. Ancak, bu durum goriintise gore
sendikalar ve rolleri hakkinda yalnizca sinirli bilgiye sahip genclerde yasaniyor.

Ozetle Vandaele>nin vardigi sonug, genc isciler arasinda sendika yanlisi bir bilin¢ olusturmanin
hem mimkin hem de gerekli oldugu, ancak bunun en iyi onlarin isgiicii piyasasina ilk
girdiklerinde akran gruplar icinde gelistirildigidir. Cogu kiside, sendika yanlisi biling edinme
tam zamanl egitimleri sirasinda olacaktir; ki bu durum da kamu hizmetleri islerine giren ve
muhtemelen yiiksek 6grenim gérmds olan kisiler icin 6zellikle dGnemlidir. Ancak sendikalasma
ile <sendikalarin etkinligini gosterme> arasinda karsilikli bagimh bir iliski bulunur. Sendikal
orglitlenmenin zayif oldugu sektorelerde calisanlar, sendika tyeliginin potansiyel faydalarini
gormekte zorluk ¢cekebilir ve ayni zamanda, geng isciler sendika tiyesi (ve aktivist) olmadikca bu
alanlarda 6rgutlenme zayif kalacaktir.
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Baglam — Avrupa isgucu
piyasasl ve COVID-19

COVID-19 pandemisi baslamadan ¢ok 6nce, genclerin Avrupa isgiicti piyasalarindaki durumu
kotlydd, issizlik ve glivencesiz calismayla yasi daha ilerde olan emekgilere gore daha fazla
karsilasiyorlardi. Avrupa'daki hiikiimetler egitim, is arama yardimi ve is deneyimine odaklanan
‘arz tarafi’ ¢d6ziimlerini takip ederken, EPSU 2012 raporunun* isaret ettigi tizere, genclerin kamu
hizmetlerinde istihdam edilmesini saglamaya cabalamadilar. Sonug olarak, 25 yasinda olup
kamu hizmeti isgliclinde yer alanlarin orani giderek azaliyor. Esasen, genglerin glivencesiz
islerde bu kadar yogun bir bicimde yer almasi, 2008-9 finansal krizinin ardindan genellikle en
geng iscilerin isine son verildigi anlamina geliyordu.

COVID-19 krizi genglerin istihdamini bu defa da yasi daha ileride olanlara nazaran daha fazla
etkiledi. Kasim 2020'de yayinlanan Avrupa Is Giicli Anketi verilerine gére, 15-24 yasindakiler
arasindaki istihdam seviyesi %33,3'ten %31,2'ye distl (bu grubun ¢cogu tam zamanl egitim
alma sirecindedir). Bu iki ylzde puanlik dasuls, 25-54 (%1.2) ve 55-64 (%0.4) yaslarindakiler
icin cok daha kiicuk dususlerle kiyaslaniyor. Kasim 2020'de geng issizligi, Almanya'da %6,1'den
ispanya’da %40,1’e kadar cok buiyiik farkhliklar gésterirken, AB ortalamasi %17,7'dir (Avrupa
istatistik Ofisi (Eurostat) verileri).

Pandeminin genc isciler lizerindeki orantisiz etkisinin ¢ogu, imalat ve kamu hizmetlerinden
ziyade agir darbe alan perakende, konaklama ve eglence sektorlerinde bulunma olasiliklarinin
daha ylksek olmasi olgusuna atfediliyor. Vandaele'nin isaret ettigi gibi, pek cok (belki de
c¢ogu) Ogrenci 6grenimleri sirasinda calismakta ve muhtemelen de bu hassas sektorlerde
calismaktadir. Her ne kadar cogu tlkede hem calisma hem okuma egilimi artiyor olsa da, bu
tim Ulkeler icin gecerli degildir. 2009 ile 2016 arasindaki trendi karsilastiran ve (daha ziyade
kafa karistirici bir sekilde) okurken CALISMAYAN orani gosteren asagidaki grafik Avrupa
istatistik Ofisi (Eurostat) tarafindan yayinlandi. Genel olarak, dgrenimleri sirasinda hicbir calisma
yapmadiklarini bildirenlerin orani %75'ten %53’e disti.

Bu baglamda, neredeyse tim Finli 6grenciler calistigini bildirirken fakat Romanya'da
neredeyse hi¢ calisan 0grenci calistigini bildirmemistir dolayisiyla Glkeler arasinda biyik
farkhhklar bulunuyor. Bu farkliliklar, drnegin, zorunlu egitimin sona erdigi yastaki farkhhklar,
yuksekogretim icin finansman diizenlemeleri ve ulusal isglicti piyasalarinin durumu tarafindan
yonlendirilecektir. Bu durum kamu hizmeti sendikalarn icin onemlidir zira genc iscileri
orglitlemeye yonelik stratejilerin bu kategorideki genclerin kariyer acisindan hangi yolda
olduklari degil ayni zamanda isgiicii piyasasinda su anda nerede olduklarina da odaklanmasi
gerekebilir.

*Clark, N. (2012) Training, jobs and decent work for young people, EPSU
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2009 ve 2016 yillarinda egitimleri sirasinda calismayan 15-34 yas arasi kisilerin orani
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Kaynak: Avrupa Istatistik Ofisi (Eurostat)®

Bu verilerde tanimlanan egilim devam ederse, tam zamanl 6grencilerin cogunun - en azindan
COVID-19 ile ilgili islerin sarsildidi ana kadar - artik is¢i oldugu sonucuna varabiliriz. Bu egilim
daha sonra kamu hizmetlerinde calisacak olanlarin cogu kisiye de kapsayacaktir.

Ayni zamanda, resmi istatistiklerin analizine gére, kamu hizmetlerinde giderek azalan oranlarda
geng is¢i istihdam etme egiliminin devam ettigi gorulyor.

Bunu ortaya koymak icin Avrupa istatistik Ofisi'nin (Eurostat) bes kilit kamu hizmeti sektdrii icin
istihdam verilerini topladim:

* kamu yonetimi, savunma ve sosyal giivenlik;
saglik hizmetleri; evde bakim;
(konaklamasiz) sosyal hizmet faaliyetleri, ve
kitlphaneler, arsivler ve muzeler.

5 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Young_people_on_the_labour_market_-_
statistics
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2008'in basindan 2019'un sonuna kadar (yani COVID-19 pandemisinden 6nceki) déneme
bakildiginda, 15-64 yas arasindaki toplam isci sayisi ile 15-24 yas arasindaki isci sayisi
karsilastirihyor.

Asagidaki tablonun gosterdigi tizere, bu sektorlerdeki toplam istihdam 36,5 milyondan 41,5
milyona yiikselirken, genc isci sayisinda 6nemli bir artis olmadi — hatta aksine sayi azaldh.

Bes kamu sektoriindeki iscilerin yas durumuna gore sayisi 000, AB 28, 2008 1. Ceyrek
ile 2019 4. Ceyrek
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Bu donemde bu sektorlerde 25 yasin altindakilerin orani %7'den %6'ya distu ve bu dsts ilk
bakista cok blyuk bir degisiklik gibi goziikmese de, bu durum; 2019'daki oran 2008'dekiyle
ayni kalmis olsaydi ilave 415.000 genc Avrupali iscinin kamu hizmetlerinde calisabilecegini
gosteriyor.

Bu dusus, bir dereceye kadar, kamu hizmeti gorevlerinin Universite mezunu yani genellikle
lisans veya lisanslistu diizeyde nitelikler gerektirmesi ile de ilgili olabilir. Bu kosullar kamu
hizmetlerinde calismaya daha ge¢ yasta baslama ile sonucuna yol acacaktir. Ayni zamanda geng
iscilerin erken istihdam deneyiminin 6zel hizmet sektorlerinde 6grenimleri sirasinda oldugu ve
yalnizca daha sonraki yillarda kamu hizmetlerine girdikleri anlamina da gelebilir.

Bununla birlikte, burada ele alinan diisiis ayni zamanda 2008/9 ¢okisiinden 6nce baslayan
ve sonrasinda devam eden kamu hizmetleri diizenlemelerine ve kamu harcamalarina karsi
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neoliberal donisiin sonucunu da temsil ediyor. Kamuda ise baslama diizeyi azaldik¢a, mevcut
kamu hizmeti isgiici istikrarl bir sekilde yaslanmistir. iki vaka calismamiz (Danimarka ve italya)
kamu politikalarindaki bazi degisiklikleri ve kamu sektoriine geng yasta girenler acisindan
etkilerini ortaya koyuyor. Ogrenciyken calismanin gérece yaygin olmadigi italya'da kamu
hizmetlerindeki istihdam yakin ge¢miste yeniden canlandi. Danimarka’da 6grenciler ve diger
geng isciler agisindan uygun olan yari zamanl ¢alisma imkani kamuda artmistir.
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Genc iscileri sendikaya uye
yapmak ve orgutlemek icin
sendika girisimleri

EPSU sekretaryasi ile birlikte calisan genc iscilerin sendika Gyeligini ve sendikal faaliyetlere
katilimini arttirmayr amaglayan alti sendika girisimi tanimlanmis ve detayli bir bicimde
incelenmistir. Bazi calismalar kamu hizmetleri Gyeligi bulunan sendikalarla gerceklestirilirken
diger bazi calismalar da ulusal Konfederasyonlar ile gerceklestirilmistir. Her bir vaka calismasi
bakimindan ulusal baglam 6nemlidir ¢linkl en uygun stratejiler sendikalarin ulusal statisu gibi
faktorlerle belirlenecektir. Danimarka’daki vaka calismasinda oldugu gibi az sayidaki llkede
Gniversiteler, isverenler ve Universiteler arasinda siki iliski olurken ve Almanya ile isvec'te
sendikalarin cesitli diizeylerde katiliminin oldugu bildirilirken, italya’da yeni mezunlarin kariyer
yollarina dahil olma siireci salt sendika girisimi ile olmaktadir.

Toplu pazarhdin iscilerin Ucretlerini ve calisma kosullarini etkileme derecesi, sendikalarin
genc iscilere bu alandaki 6rgiitler olarak calisma yasamiyla ne kadar alakali olduklarini ortaya
koyma diizeyini de etkileyecektir. Egitim fonlama sistemleri (6rnegin 6grenim Ucretlerinin
varhg), 6grencilerin ne dl¢lide isci oldugu ve geng issizlik diizeyi vb. konularin tamami sendika
stratejilerinin secimiyle ilgilidir.

Asagidaki tablo ulusal sendikanin niifuz etme diizeyini, toplu soézlesme kapsamini, geng
issizligi ve 6grenci istihdamini gésteren 6rnek vaka incelemelerimizin bulundugu alti Glkeyi
karsilastiriyor. Gorulebilecegi lizere gibi geng issizliginin diistik oldugu Ulkeler (Almanya) ile cok
yiiksek oldugu tilkeler (italya); sendika Uyeliginin ve toplu pazarlik kapsaminin yiiksek oldugu
(Danimarka ve isveg) ile ve her ikisinin de diisiik seviyelerine sahip olan (ingiltere) yiiksek oldugu
Ulkeler arasinda buyuk farkhhklar bulunuyor.
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Vaka calismasi ozeti

Ulke/sendika Sendika lyeligi  Toplu sozlesmesi  Genc issizligi % Diizenli olarak
kurulusu (cahsan isglictiniin kapsami % (art1 ara sira)

%) calisan 6grenciler

iTALYA
CGIL 34 80 337 11 (+13)
ALMANYA
VER.DI 17 62 6.0 54 (+17)
DANIMARKA
KOMMUNAL (HK) 67 80 12.3 36 (+25)
HOLLANDA
FNV 17 81 8.8 45 (+32)
BIRLESIK
KRALLIK 23 29 12.0 36
TUC
iSVEC
TCO/VISION 66 88 252 28 (+21)

2017 veya en son Visser'den (2019) alinan sendika tyeligi seviyesi http://www.uva-aias.net/en/ictwss ; ETUI veri tabanindan
alinan en yeni toplu pazarlik kapsami (www.etui.org); Avrupa istatistik Ofisi (Eurostat) Is Glici Anketi'nden 2020 icin genc (16-24)
issizligi (ingiltere haric, ONS is Giicii Anketi Ocak-Mart 2021); 2016 Eurostudent anketinden calisan dgrenci verileri (Birlesik Krallik
hari¢ - 2019 déneminde calisan 6grenciler, NUS verileri).

Her vaka calismasi kendi icinde bir 6rnek teskil etse de, asagidaki bolimlerde bazi karsilastirma
noktalari ele aliniyor.

Konfederasyonlarin rolii

incelenen girisimlerin bircogu (sektérel veya sendika diizeyinde olmak yerine) Konfederasyon
diizeyinde organize edilmistir. Bu diizeyde organize etme bir sendikanin kendi basina miimkiin
olabileceginden daha yuksek profil ve daha iyi kaynaklara sahip faaliyetlerle sonuclanabilir.
Ayrica, sendikalarin bir sektorde (6rnegin, konaklama) yer alip daha sonra saglik hizmetleri
gibi kamu hizmetlerinde ¢alismaya gecebilecek isciler bakimindan alakali olma durumunu da
genelleyebilir. Dezavantaji kampanyalarin belirli sektorlerdeki (6rnedin kamu hizmetleri) iscileri
ilgilendiren konulara daha az odaklanmasi ve dolayisiyla Gyelik agisindan olumlu sonuclar
gOstermede daha az etkili olmasi olabilir.

Vaka calismalanmizdan ikisi (Hollanda'da FNV ve Birlesik Krallik'ta TUC) bu tiir girisimlerle
ilgilidir. Temel agilardan farkhlik gosterirler. FNV 6grenci birlikleriyle baglantil olarak yeni tyeler
acisindan sonuglari izlemelerini saglayan 6zel bir iyelik kategorisi sunabiliyor fakat TUC'un bagli
sendikalarla iliskisi buna izin vermemektedir. Bunun yerine, TUC'nin projesinin amaglarindan
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biri, bagh sendikalar tarafindan Uye yapilabilecek genc iscilerle etkilesime ge¢mek icin yeni
aracglarin denenmesiydi.

Benzer sekilde, Fransa'daki CFDT konfederasyonu Aralik 2020°de 2000'den fazla gencle (16-30
yas arasl) onlari ilgilendiren konularla ilgili bir anketin sonuglarini yayinladi. Bu kismen is kollari
diizeyindeki sendikalar genc iscilerin oncelikleri hakkinda bilgilendirme acisindan yararli oldu,
ancak ayni zamanda glivencesiz sézlesmelere muhalefet gibi bazi 6nemli konularda CFDT'nin
geng iscilerle uyumlu oldugunu ortaya koymak icin de kullanildi®. CGTP konfederasyonu
(Portekiz), ayni zamanda temel isleri yapan isciler olan genc isciler arasinda giivencesizlige karsi
muhalefete odaklanan bir gosteri ve kampanya diizenlemek icin Mart 2021'de Ulusal Geng Halk
GUNnU’'nd secti’.

Bu faaliyetlerin ne kadar etkili oldugunu 6l¢mek zor fakat basarili olmalar icin genc iscileri
stratejiyi etkilemelerine imkan verecek sekilde sendikalara cekmeye odaklanan daha genis bir
stratejinin parcasi olmalari gerekiyor.

Ogrencilere yaklagim

Avrupa capinda yliksekdgretime giden genclerin artan sayisi ve orani, onlarin egitimleri
sirasinda da calisma yoniindeki genel (ama evrensel olmayan) egilimle birlestiginde, bunun
(FNV, Vison ve Kommunal gibi) birka¢ vaka ¢alismamiza yansidigini gérmek sasirtici degildir.

Ogrenimleri sirasinda calisan égrenci oranlarinin gérece diisiik seviyelerde olmasi miistakbel
Uyelere yonelik sendika muidahaleleri (6rnegin, 6grenciler icin lcretsiz Uyelik) 6nerebilir; bu
oranin yuksek seviyelerde olmasi ise - FNV kampanyasinda ve bir dereceye kadar Kommunal
vakasinda oldugu gibi - mevcut temsile/organizasyona ihtiya¢ duyanlarin yani sira mezuniyet
ve istihdam noktasinda ihtiya¢ duyanlarin hedef kitlesine yonelik miidahalelere vesile olabilir.
Bu orneklerde bir sendikaya Uye olmak genc iscilere egitim yasamlarn sirasinda calistiklan
islerde sendika destegi imkani sunabilir. Bu durum, Kurt Vandaele'nin, bircok genc iscinin is
diinyasindaki ilk deneyiminin 6grenci istihdaminda baskin olan 6zel hizmet sektori islerinde
olmasi muhtemel oldugu noktasini ele aliyor.

Kommunal vaka calismasinda bu, birligin kamu hizmetlerinde ve sektérde var olan gl
sosyal diyalog sisteminde oynadidi roliin bir ifadesidir. Ancak, ayni zamanda, daha kii¢lik
fakat daha fazla meslege veya meslege 6zgi sendikalara sahip ve yalnizca mezunlara
odaklanan Uyeler icin rekabet eden birligin uygunlugunu korumak igin tasarlanmis bir
savunma onlemidir.

Diger girisimler, 6grencileri belirli mesleklerde potansiyel calisanlar olarak ele aliyor. Bu isvec'te
TCO/Vision ve bir dereceye kadar CGIL tarafindan benimsenen yaklasimdir. EPSU 6rgutlenme
komitesinin 2020'deki bir toplantisinda Royal College of Nursing (Birlesik Krallik) de sendikayi
ve Ucretsiz 6n yeterlilik Gyeligini tesvik etmek icin meslekten olmayan ‘el¢i’ sistemleri hakkinda

5 https://www.cfdt.fr/portail/outils/autres-outils/enquete-focus-jeunes-les-resultats-srvl_1152074
7 http://www.cgtp.pt/cgtp-in/organizacoes-especificas/interjovem/15686-dia-nacional-da-juventude
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bilgi aldi. Bu ¢alisma bicimi esasen ilgili sendikanin diizenledigi mesleklere girme olasiligi
yuksek olan bir grup 6grenci ile istihdam 6ncesi bir iliski kurma yontemidir.

Kamu hizmetilerinin tamami belirli nitelikler veya egitim kurumlari ile bu kadar net bir bicimde
hi¢ tanimlanmamistir, bu nedenle genc iscilerin belirli mesleklere iliskin izledikleri yollara dair
daha iyi arastirmalara ihtiya¢ duyuluyor. HK ve FNV'nin faaliyetlerinin hedefini maksimum etki
yaratabilecekleri sinirli sayida tniversiteye yonelik belirlemeleri dikkat cekicidir.

Ote yandan, TUC bilhassa érgiitlenmenin zayif oldugu sektérler oldugundan ve halihazirda
faaliyet yuruttukleri nispeten disik Ucretli sektorlerde kalma olasihgr yiiksek iscileri bulmayi
istediginden calisan 6grencileri arastirma ve girisimlerinden hari¢ tutmayi secti.

Genglerin meselelerine yonelik kampanya yuriitme

Sendikalari geng isciler agisindan alakali 6rgutler olarak sunmanin bir yolu, onlari ilgilendiren
konularda kampanya yuratiyormus goriinmektir. Bu, Vision'in Diinya Kadinlar Gini'nd
kutlamak icin diizenledigi web seminerleri veya CGTP'nin Ulusal Gencler Giini'nde kampanya
etkinlikleri diizenlemesi gibi duizenli, resmi etkinlikler biciminde olabilir.

FNV'nin 6nce ulusal diizeydeki asgari Ucretin geng oranlari tizerindeki kampanyaya katilmasi
ve ardindan 6grenci finansman sisteminin iyilestirilmesi icin mucadele etmesi (kredilerin
hibelerle degistirilmesi yoluyla) ylksek profilli caismalardi fakat daha da onemlisi bunlar
ogrenci birlikleriyle birlikte yurutildi. Belki daha da 6nemlisi, asgari licret kampanyasi bir
kazanima yol acti ve Vandaele'nin isaret ettigi gibi, sendikalarin cok sayida yeni isciyi sendikaya
cekmek amaciyla kazanim elde etmelerine yonelik inandirici bir beklenti olmasi gerekiyor.
TUC temisilcisinin goriismesi sirasinda belirttigi gibi, bircok geng isci calisma kosullarinda
kazanim elde etmenin bir yolu olmadidini hissetti, bu nedenle de sendikalarin sadece degisim
icin tartisabilmeleri degil, ayni zamanda bu konulari yapabilecek olduklarini gésterebilmeleri
gerekiyor.

Ver.Di'nin sendikanin politikasini ve pazarlik stratejisini etkileyebilecek yaygin bir genclik
komiteleri sisteminin mevcut oldudu 6rnedi, ise alindiktan sonra geng tyelerle stirekli katilimin
Ooneminin altini ciziyor. Bu 6rgiitlenme stratejisini sendikanin karar alma yapilariyla eslestiren
belirli bir miktarda ‘birlikte diisinmeyi’ gerektirir. Bunun geng Uyeler arasinda (salt Gyelikten
farkli olarak) aktivizmi tesvik etmesi de muhtemeldir.

HK (Danimarka) érneginde de faydali bir ders ortaya konuluyor. Ogrencilere (ve diger genc
iscilere) uygun daha fazla yari zamanli kamu hizmeti islerinin sunulmasi talebi 6grenci
birliklerinden cikti, ancak HK tarafindan kabul edildi.

Is piyasasina girisi desteklemek

Vaka calismamizdaki sendikalar, Vision (isvec) tarafindan acikca ifade edilen bir nokta olarak,
kendilerini egitimden ise geciste ortaklar olarak acikca konumlandiriyor. Gelistirdikleri cevrimigi
hizmetler istihdam haklari, sézlesmeler ve Ucret konusunda tavsiyeler sunuyor. Ayrica, ayni
zamanda 0zgec¢mis yazma, is arama, milakat teknikleri ve CGILin ileri diizeydeki 6rneginde
oldugu gibi giris sinavlarini gegmeye yonelik egitim konusunda rehberlik sunarlar.
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Sendikalarin mesleki egitimin verilmesinde net bir roltiniin oldugu (Danimarka ve Almanya'da
oldugu gibi) yerlerde bu dogal bir gelismedir, fakat CGIL yirittigu projelerinde devletten
bagimsizhgini koruma tercihi konusunda son derece nettir.

Bazi sendikalar sinirl diizeyde mentorluk ve isbasi egitimi de sunuyor, ancak bunlar mevcut
aktivistlerin katiimina dayandigindan, gercekgi konusursak, bahse konu destek hizmetleri her
zaman sinirl bir diizeyde sunuluyor olacaktir.

Yeni liye kazanma yontemleri

Bazi vaka calismalarinda 6grenciler icin 6zel tyelik aidati oranlar oldugu gorulirken, bazilar
genc iscilerin sectikleri meslekte istihdam saglandiginda tam Uyelige donlsecek bicimde
Ucretsiz uyelik icin sinirl hizmetler sunuyordu. Bu uygulama kariyerde izlenecek yolun net
oldugu durumlarda - genel olarak hemsirelikte veya Danimarka’da kamu yonetiminde oldugu
gibi - muhtemelen en etkili yontemdir.

Diger cabalar, markali promosyon c¢alismalari, sosyal medyada var olma, is fuarlarindaki stantlar
ve okullarda, kolejlerde ve Universitelerde ayricalikh erisim yoluyla sendikanin ‘markasini’
olusturmay! hedefliyor gibi gozikuyor.

Akranlarina (genellikle Gniversitelerde) sendikay: tesvik etmekle gorevli ‘elcileri’ kullanmak

oldukca yaygindi, RCN bunu yaptigini iletti fakat bu yontem (el¢i terimini kullanmasalar da)
FNV ve TCO/Vision tarafindan da kullanildi.

21



EPSU raporu: Geng iscilerin 6rgutlenmesi

Ele alinmasi gereken
meseleler

Daha fazla genc Uye (ve aktivist) cekmek icin etkili planlar gelistirmede sektorel sendika ve
konfederasyon liderliklerinden destek almak son derece 6nemlidir. Ele alinmasi gereken Kkilit
soru, ‘hicbir sey yapmazsak ne olur?’ Ele aldigimiz vaka calismalarinda hicbir sey yapmama
secenedi yoneticiler tarafindan kabul edilemez olarak acgik¢a reddedilmisti.

Ancak en iyi stratejiyi tahmin etmekten kacinilmalidir. Secilen teknikler sendika statusu, egitim
ve ekonomik beklentiler agisindan ulusal baglama uygun olmalidir. Ancak, hedef gruptaki geng
iscilere istediklerini sOyleyecekleri ve sendikalar hakkindaki bilgi diizeyleri de dikkate alinarak
uygun sekilde yaklasilmasi gerekir.

Sendikalarin gencg iscilerin ne gibi endiseleri oldugu ve sendikalarin bu endiselere ne dlctide
yanit verebildigini gordikleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalari gerektigi konusunda
yaygin bir kabul oldugu net. TUC, FNV ve CFDT'nin tamami bu konuyunu degerlendirmek icin
anket veya daha az formel gorismeler gerceklestirmistir. Ver.Di'nin 6rneginde (her ne kadar
blyulk olctide sendika var oldugu isyerlerinde olsa da) genc iscilerle devam eden bir katihm
sureci goruyoruz.

Gencg iscilerin taleplerini ve gorislerini anlamaya calisirken dnceden belirlenmis, kapali sorulara
dayali anketlerin, daha acik ve daha az yapilandirnimis siireclere gore yararl cevaplar saglama
olasihgi daha dustktir. Bunlar analiz etmek daha zordur, ancak yine de deneyimlerin ve bakis
acilarinin ¢esitliligini anlamak icin yasamsal dnemdedirler.

isglicti piyasasi verileri de yardimci olabilir. Sendikalar genc iscilerin bu sendikalarin érgitlendigi
alanlarda izledikleri yol hakkinda ne kadar ¢cok sey anlarsa, onlara yaklasmak icin en iyi noktalar
da o kadar iyi belirleyebilir.

Sendikalar potansiyel mittefiklerle iliskiler gelistirmeye ihtiya¢ duyabilir - 6grenci birlikleri de
bunun acik bir 6rnegidir. Ancak muttefiklerle iliski gelistirme durumu yetkililer arasindaki resmi
iliskilerin 6tesine gecmeli ve genclerle dogrudan etkilesimin yolunu acmalidir. Sendikalarin
iklim degisikligine karsi hareket ile iliskisini sendikaya katilimi ve sendikal harekete potansiyel
Uyeler cekecek sekilde gelistirmek icin de bir alan var.

Hizl yoldan kazanma cabalarindan kaciniimalidir. Orneklerimizden bazilarinin  (rnegin
Kommunal ve Ver.Di) bir stiredir devam ediyor olmasi diderlerinin ise — 6rnegin CGIL ve FNV-
en az orta vadeli hedeflere (ve finansmana) sahip olmasi 6nemlidir. Bu alanda ¢alisacak uygun
personel ve finansman ile stirdiirtlebilir uygulamalara ihtiyag var. Bu nedenle, konfederasyonlar
kaynak gereksinimlerinin en azindan bir kismini Giye gruplari adina en iyi sekilde karsilayabilirler
(6rnegin; Vision calismasi TCO konfederasyonunun en buytik tg Gyesini iceren bir girisiminden
sonra baslatilmistir).
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Secilen muidahalenin/mudahalelerin bir fark yaratip yaratmadigini belirlemek icin sonuglarin
degerlendirilmesi gerekir. Olci tirinin dikkatli bir sekilde degerlendiriimesi gerekir. Sahip
olunan lye sayilari, en azindan kamu hizmetlerinde, kamu harcamalarinailiskin siyasi kararlarda,
ise alim ve personel seviyelerinde olmak Ulzere pek ¢cok nedenden dolayi dalgalanabilir. Bu
nedenle, secilen miidahaleye dogrudan atfedilebilen etkileri 6lcmek icin araglar tasarlamak
onemli olabilir. Basit Gyelik artisi disindaki amaclarin degerlendirilmesi daha zor olabilir, 6rnegin
CGlILin kamu gorevlilerinin olumsuz kliselerine karsi koyma ¢abalari, fakat hala kiymetli olabilir,
ancak bu gibi konular bir siire sonra tyelik rakamlarinda ortaya ¢ikabilir.
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Sonucg

Sosyal arastirmanin herhangi bir biciminiyurutirken, veri eksikligi sorunuyla sik sik karsilasilabilir.
Bu raporu hazirlamak bir istisna degildi ve gercekteki aydinlatici durumlarini yansitan alti vaka
calismasini bulmak kayda deger oranda ¢aba gerektirdi.

Fakat verinin yoklugu da kendi icinde veridir. Bu durum ya genc iscileri 6rglitlemeyi amaglayan
girisimlerin istisnai oldugunu ya da yapilan ¢abalarin daha yerel diizeyde gerceklestirildigini ve
kendi 6rgutleri icinde bile yaygin olarak paylasiimadigini ortaya koyuyor. Bu nedenle, elinizdeki
bu raporun deneyimlerin daha fazla paylasilmasinin yani sira hedefine geng iscileri koyan yeni
orglitlenme cabalarinin gelistiriimesini tesvik etmede bir rol oynayabilecedi umulmaktadir.

Bu amacla sendikalarin yalnizca geng iscilerin su anda nerede olduklarini degil ayni zamanda
nerede olmayr umduklarini (veya muhtemelen nerede olacaklarini) da anlamalari yasamsal
Onem taslyacaktir. Geng iscilerin yasam seyri, 20 yil 6ncesine gore artik dnemli dlclide degisti
ve bu, kamu hizmetlerine girenler i¢in daha da belirgin durumda olabilir.

Son vyillarda Avrupa’yr kasip kavuran neoliberal dalgaya, genellikle kamu gorevlilerinin
asagilanmasi ve bu hizmetlerde istihdam kalitesinde duiss eslik etti. COVID-19 salgini devletin
Onemini yeniden vurgularken, bazi durumlarda politikacilarin kendi basarisizliklari icin kamu
gorevlilerini suclamasina da yol actl. Bu da kamu hizmeti ahlakinin ve ayrica insana yakisir is
icin bir 6l¢ut olarak kamu hizmeti istihdaminin sendikal savunmasinin daha 6nemli hale geldigi
anlamina gelir. EPSU Uyelerinin 6rgitledigi sektorlere giren gencg isciler icin kesinlikle dnemli
olacaktir.

Gencg iscileri sendikalara ¢cekmek icin gosterilen cabalarin arttirilmasi, sadece bu sendikalarin
canlanmasina ve biiylimesine yardimci olmakla kalmayacak, aynizamanda hepimizin gtivendigi
kamu hizmetlerinin savunulmasina da yardimci olacaktir. Bu ¢abalar ulusal, kurumsal ve sosyal
baglami dikkate almalidir. Ancak, bu rapordaki vaka calismalarinin gosterdigi gibi, genc iscilere
yaklasmanin bircok farkl yolu bulunuyor. Esas dnemli olan aktif olmak, inisiyatif almak ve
genclerin bulunduklari ortamlarda, kullandiklari platformlar ve ilgilendikleri konularda onlara
ulasmaktir.
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Vaka calismasi Ol.
FNV, Hollanda

Sendika tiyeligi (%) 20%
Toplu is sozlesmesi kapsami (%) 81%
Geng igsizligi % 8.8%

Calisan ogrenciler 45% duzenli, 32% ara sira
(tiim yliksekogretim ogrencileri %)

Genc¢ & Sendikall

https://www.youngandunited.nl/home

FNV sendika konfederasyonu, hedefine geng iscileri alan son calismalarini, iscilerin yalnizca
23 yasinda tam vyetiskin Ucretine hak kazandiklari anlamina gelen ulusal asgari Ucret
diizenlemelerine karsi ¢ikan bir kampanyayla baslatti. Bu kampanya ilgili Gcrete hak kazanma
yasi 21'e indirildiginde basarl olarak degerlendirildi. Geng iscileri (bazi durumlarda 6grenci
sendikalari araciligiyla) harekete gecirmeyi basardi ve bir grup gen¢ eylemciyi calismada
kullandi. Ancak, bu ¢alisma genglerin lyeliginde gozle gorilir bir artisla sonuglanmadi ve FNV
kampanya sona erdiginde o aktivistlerle temasini kaybetti.

Bununla birlikte, bu kampanyanin politika agisindan basarisi, genc iscilere yonelik daha
sistematik bir yaklasimin gelistirilmesine yol acti. Bu yaklagim 2019 yilinda 6grencilerle kaygilari
hakkinda konusmak icin Universitelere yapilan ziyaretlerle basladi. Calisan 6grencilerin cogu
acisindan, %25'i haftada 16 saatten fazla calistigiigin, isle ilgili sorunlarla ilgili konular listelerinin
basinda geliyordu. Bor¢ ve hilkiimetin egitime yetersiz yatinm yapmasiyla sonuglanan 6grenci
kredileri de ilgilendileri konular arasinda Ust siradaydi.

Bu calisma birkag¢ 6grenci birligiyle ortaklasa baslatilan ,Benim borcum degil - benim hatam

degil’ kampanyasina vesile oldu. 2015'ten 6nce 6grenci kredileri 10 yil sonra siliniyordu, ancak
bu durum borcun bazi kosullarda 65 yasina kadar kalmasi icin degistirildi. Ortalama borcu
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30 bin € olan bircok 6grenci, bor¢larini azaltmak icin haftada 20 saat ¢alisiyordu. Kampanya
kredilerin daha uzun vadede hibelerle degistirilmesini, ancak 6grencilerin borg¢suz olmalari igin
haftada 12 saat calismanin yeterli olmasini talep etti.

FNV 6grenciler ve 6grenci birlikleriyle daha yakin iliskiler gelistirirken, 6grencilerin isle ilgili
sorunlarini kendilerine ileteceklerini fark etti. Katihmci 6grenci birlikleriyle anlagsmaya varilarak,
ogrencilerin ayda 2,80 € gibi 6zel bir tcretle katilabilecekleri ortak bir Gyelik plani gelistirildi.
Yedi Hollanda sehrinde secilen Gniversitelerde projenin ilk yilinda neredeyse 5.000 6grenci
katild.

Bunun hem biyuk isverenler hem de yiiksek oranda genc isciye sahip olan ,stratejik’ sirketlerde
isci alimini amaclayan daha uzun vadeli bir projeye yardimci olacagi umuluyor. Bu aktivite,
FNV'de 7 6grenci organizatori (secilen sehirlerin her birinde bir tane) ile birlikte g kisilik bir
ekip tarafindan desteklenmistir.

Ogrenci tiyelere sunulan diger destekler arasinda kariyer tavsiyesi, 5zge¢misleriniyilestiriimesine
yonelik yardim ve bir ,s6zlesme denetleyicisi’ yer aliyor.
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Vaka calismasi 02:
TUC (Birlesik Kralhk)

Sendika tiyeligi (%) 26
Toplu is sozlesmesi kapsami (%) 29
Geng igsizligi %

Calisan ogrenciler
(tiim yliksekogretim ogrencileri %)

2016 yihinda, TUC sendika konfederasyonu genc isciler arasinda sendikalarin profilini
yukseltmenin yani sira sendikaciliyi daha genel olarak genc isciler icin etkili hale getirmek icin
degistirmeyi amaclayan ,Genc iscilere Ulasma’ programini baslatti.

Bu program, ,ingiltere’nin gen¢ cekirdek calisanlar’ olarak adlandirdiklari, yani 21-30 yaslari
arasinda olan ancak tam zamanli egitim almayanlarin ayrintil bir analiziyle basladi. Bunlarin
%80'i dzel sektorde calisiyordu ancak sadece %6'si sendika Uyesiydi. ilk ¢alismayi sendika tyesi
olmayan benzer iscilerle ilgili ayrintili bir calisma izledi. Kiiclik bir grup isyerindeki deneyimlerini
kaydeden bir WhatsApp giinliigi doldururken, daha buyik bir grupla goériisme gerceklestirildi.

Bu calismalar egitim ve ilerleme eksikligi, distik Gcret ve sorunlu calisma saatleri ve (yalnizca
parasal olarak degil) 6dillendirici is icin karsilanmayan istekler gibi calisanlari ilgilendiren cesitli
sorunlari tespit etti. Ayrica, isverenlerin koti (ve cogu zaman yasa dis)) muamelesinin bu isciler
arasinda ne 6l¢lide ,normallestigi” ve konusmanin veya itiraz etmenin islerini kaybetme veya
baska dezavantajlarla sonuglanabilecegdi korkusu da ortaya cikti.

Arastirma dort geng isci kategorisi dnermek icin kullanildi - ,caresiz’ olanlar, islerini kaybetme
korkusuyla koti muameleyi kabul etmek zorunda hissettikleri; isyerinde veya sektoriinde
Jilerleme’ isteyenler; daha iyi bir sey bulduklarinda su anki islerini bir , durdurma’ olarak gérenler;
ve isin yasamlarinin merkezinde olmadigi ya da 6zellikle baskici olmadigi konusunda ,cok rahat’
olanlar. Sendikalarin ilk G¢ gruba sunacak bir seyleri olabilecedi diistiniiliyordu, ancak her
birinin farkl dncelikleri vardi.

Bu genc iscilerle iliski kurmanin ilk yolu olarak akilli telefonlar icin bir uygulama (Worksmart’)
gelistirildi. Bu uygulama kullanicilara istihdam haklariyla ilgili temel bilgilere, terfi talebinde
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bulunma veya maasinizin baskalariyla nasil karsilastirldigini kontrol etme gibi isle ilgili
konularda rehberlik ve 6rnegin is-yasam dengesi gibi ¢evrimici kocluga erisim sagladi. TUC
dyelik imkani sunamaz ancak kullanicilarin kendileri icin uygun sendikayi bulmalarina yardimci
olacak bir sendika bulucuya sahiptir. Tim bu bilgiler bir web sitesinde de mevcuttur (https:/
worksmart.org.uk/).

Bu projenin asil amaci bagl sendikalarin geng iscileri Uye yapma duzeylerini gelistirmelerine
yardimci olmakti ve site ilk glinlerine gore daha az siklikta giincelleniyor.
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Vaka calismasi 03:
TCO/Vision (Isvec)

Sendika tiyeligi (%) 70
Toplu is sozlesmesi kapsami (%) 88
Geng igsizligi % 25.2

Calisan ogrenciler 28 + 21 ara sira
(tiim yliksekogretim ogrencileri %)

Gectigimiz birka¢ on yilda, genc isciler (sendikada 35 yasin altindakiler olarak kabul edildi)
sendikalara katilma konusunda daha az istekli hale geldi, ancak goriiniise gére son zamanlarda
bu durum degisiyor gibi. Bu kismen sendikal eylemlerden kaynaklanabilecegdi gibi, 2008/9
finansal krizinden sonra daha 6nce giivenli olarak diistiniilenlerin (istihdam, calisma kosullari)
daha glivencesiz goriilmesinden de kaynaklanabilir. 2006/7 déneminde Universitelerde yapilan
midahaleler, sendikalar hakkinda bilgi eksikligi veya onlara ihtiya¢ duyuldugunu bulmustur.
Ozel sektdrdeki sendika tiyeligi, yaklasik %30 gibi diisiik bir seviyeden %60'a yaklasmisti.

TCO konfederasyonu, (Vision dahil) Gi¢ ana Gyesini tniversitelerde kendilerini biiyik sirketlerin
yaptigi gibi isglicli piyasasinin bir parcasi olarak tanitmalari amaciyla bir araya getirmisti. Bu
calisma simdi neredeyse 15 yildir uygulaniyor.

Ornegin siyaset biliminin 6gretildigi yerler gibi potansiyel (iyelerin okuyacag: disiiniilen
universitelerde diizenli etkinlikler ve stantlar diizenleniyor. Uye olan kisilere sendikayi hatirlatan
markali materyaller daditip, (sinema biletleri ve diger alisverislerde indirim gibi) tesvikler
sunuluyor. Bu calismalar her yil yaklasik 3.000 yeni Gye yapma basarisi gosteriyor. Su anda
toplam 200.000 lyenin %10'u 8grenclerdir. Ogrenci tyeliginin ardindan tam (ye olan ve iye
olurken 30 yasini doldurmamis olanlarin ilk Gyelik yili icin indirimli Gyelik Gcreti (100SKR) hakki
bulunuyor.

Uyelerin tyelik sorgulariyla ilgilenen ayni zamanda istihdam haklarina iliskin tavsiyelerde

bulunabilen VisionDirect’e erisimi bulunur. Bu ayni zamanda 6zgec¢misler, LinkedIn profilleri ve
is gortsmeleri hakkinda tavsiyeler sunar.
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Sendika ayrica siyaset bilimi veya insan kaynaklar gibi konularda makaleler icin duzenli
yarismalar diizenliyor, 6dil ise 300 euro’luk bir ,burs’ oluyor. Ek olarak, mevcut aktivistlerin
belirli istihdam alanlariyla ilgilenen 6grencilerin belirli streler boyunca iste takip etmeleri
icin uygunluklarini kaydedebilecekleri ,g6lge is imkani da’ sunar. COVID-19 nedeniyle son
zamanlarda kapanma dénemde, Diinya Kadinlar Glinii miinasebetiyle cevrimici web seminerleri
dizenlendi. Gelecekte bunlar tniversitelerde yapilacak ve daha fazla markal hediye ve edgitici
oyunlar bicimde olacakti.
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Vaka calismasi 04:
Kommunal (Danimarka)

Sendika tiyeligi (%) 67
Toplu is sozlesmesi kapsami (%) 80
Geng igsizligi % 12.3

Calisan ogrenciler 36+25 ara sira
(tiim yliksekogretim ogrencileri %)

Danimarka’nin en biiyik sendikasi olan HK Universitelerde 12 yildir calismalar yirittyor fakat
bu rapor kapsamindaki vaka calismasi belediye sektoriine odaklaniyor.

Sosyal diyalog siirecinde, bu sektordeki isverenler ve sendika, geleneksel iki yillik mesleki
egitimin artik bircok is icin yeterli olmadigi konusunda hem fikir olmuslardi. Bunun yerine, kamu
yonetiminde ¢ bucuk yillik hem mesleki hem akademik icerigi birlestiren ve belediyelerde bir
veya iki (licretsiz) staji kapsayan bir lisans derecesi bolimi agildi.

Danimarka sendikalari ve Universiteler arasinda var olan glicli iliskiyi kullanarak, HK bu derslere
devam eden 6grencilere erisebiliyor. Ogrenciler sene sonuna geldiginde ist siniftaki akranlari
gencolanlara bir sonrakiasamianlatiyor. Bu noktada, HK 6grencilere miistakbel isverenlerindeki
gerekliliklerin olusumu ve rollerini agiklayarak devreye giriyor. Sendikanin nihai amaci egitimleri
boyunca her grubu (i¢ veya dort kez ziyaret etmektir.

Bu ziyaretlerden bazilar, 6rnedin dersin se¢cmeli 6gesinin secimi veya stajyerlere yer
bulunmasina yardimci olmak gibi ¢alistaylar biciminde oluyor. Bu durum birligin her tiir mesleki
egitime (yaygin olarak Danimarka sisteminin genel bir 6zelligidir) yakindan katiimini yansitir,
HK'nin 6grencilere aktarmak istedigi bir dahil olma surecidir.

Ogrenciler HK'ye (icretsiz olarak Uiye olabiliyor ve (yelikleri de onlara tavsiyelere, etkinliklere,
konferanslara ve cevrimici kurslara erisim hakki saghyor. Ancak, sadece ayda 95DKR aidat
odeyenlerin Ucret karsihgi calistiklar islerde sahip oldugu temsil ve destek hakkini sunmuyor.
(Egitimin Ucretsiz oldugu Danimarka’da aylik 4000 ila 6000 DKR arasinda olan) 6grenci bursu
tlim yasam giderlerini karsilamadigindan, cogu 6grenci Ucretli islerde calisiyor, dolayisiyla da
cuzi bir aidat karsihginda bu haklardan yararlanma olasiligi 6nemlidir.
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HK'nin 6grenciler, isverenler ve Universitelerle yakin iliskisi, dgrencileri etkileyen sorunlari tespit
etmesine imkan veriyor. Ornegin, 5 aya kadar siirebilen stajlari sirasinda - bu dénemlerde
az miktarda 6denen ek bir burs olmasina ragmen- ek (licretli) istihdam icin zaman kalmiyor.
Ayni zamanda, bir butiin olarak kamu sektortiniin 6grenciler ve diger geng isciler tarafindan
ustlenilebilecek az sayida yari zamanli is teklif etmesi de s6z konusudur. ilk olarak 2014-2017
yillari icin kampanyalar diizenleyen 6grenci sendikalar tarafindan glindeme getirilen bu konu
ve artik sendikalar tarafindan destekleniyor. Sendikalarin destek vermesi isverenlerin istihdam
politikalarini degistirmesine yol agmistir.
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Vaka calismasi 05:
Ver.Di (Almanya)

Sendika tiyeligi (%) 18
Toplu is sozlesmesi kapsami (%) 62
Geng igsizligi % 6.0

Calisan ogrenciler 54 + 17 ara sira
(tiim yliksekogretim ogrencileri %)

Ver.Di, yaygin ciraklik sistemini ve benzer mesleki egitim planlarini yansitan orta ve biyuk
isletmelerdeki gencg iscilere/stajyerlere ulasmak icin bir program gelistirmistir. Sendikanin her
bolgede genclik sekreterleri (Ver.Di'de 27 yas alti olanlar geng olarak kabul ediliyor) bulunuyor.
Halihazirda, bazi bolgelerde belediyeler veya Lander (eyalet diizeyinde hiikiimetler) gibi
spesifik sektorlere yonelik calismalar bazi belirli bélgelerde gérev yapan 70 kisi bulunuyor. Bir
sektor veya bolge yetiskin yastaki iscilerin Giyeligi acisindan ne kadar iyi 6rgutlenirse, gencglerin
iyi temsil edilme olasiligi da o kadar artiyor.

Buytk is yerlerindeki Calisma Konseyleri stajyer temsilcileri’ olarak 6zel bir role sahiptir. Genclik
sekreterleri her egitim yilinin basinda bu temsilcilerle bulusmaya ve el ilani, afis ve diger tanitim
etkinliklerini duyurarak tim yeni kursiyerlerle tanismaya calisir. Sendika yiksek basingli satis
teknikleri izliyor gibi goriilmek istemese de, bazi durumlarda kahvalti diizenlenebilir. Yine de
bu toplantilarin amaci tiye kazanmaktir. Sendikanin yasal olarak bu tiir bir erisime hakki var
ve kursiyerlerin de katilma hakki vardir fakat bu etkinliklere katilmanin degerini her zaman
anlamayabilir. Ayrica, bazi durumlarda sendika geng katiimcilar ¢ekmek icin spor ve diger
kultirel etkinlikler diizenleyecektir.

Bu faaliyetlerin diizenlenmesine cok sistematik bir sekilde yaklasiliyor ve genclik temsilcilerine
gerceklestirilecek etkinliklerde kullanilacak checklist vb. dokiimanlar veriliyor. Bazi durumlarda
diger (yetiskin Uyeler) sendika temsilcilerinden yardim alabilirler. Ele alinabilecek konular
belirli bir is yerindeki geng iscilerin olasi kaygilari temelinde belirlenir. Ayrica, bu etkinliklere
isverenlerin de katilabilecegi ve bazi durumlarda sendika Uyeligine karsi cikabilecegi ve
dolayisiyla da yereldeki sendika temsilcilerin 6ne sirllecek her tirli arglimana hazirlikli
olduklari unutulmamalidir. Ayrica, 6rnegin sendikaya karsi hasmane tutum icerisinde olan ya
da sadece sessiz kalan zorlu izleyicilerle basa ¢ikmaya da hazirdirlar.
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Toplantilar genellikle yaklasik 50 dakika siirer ve bazen grup tartismalari da gerceklestirilir,
ancak sonraki etkinliklerdeki ,giindemin sicak konularin’ belirlemek icin daha sonra
degerlendirilecektir.

Sendikaya Uye yapildiktan sonra genc Uyeler icin cesitli komiteler aracihigiyla temsil edilir. Bu
komiteler bazi sektorlerde genc Uyelerin ilgilendiren konularin pazarlik giindemlerine dahil
edilmesini saglayarak toplu pazarlik konulariyla ilgili olabilir. Kamu sektdriinde genglik komitesi
daha politik bir role sahiptir. Bu komitelerin ayrica amaglari yeni Uyeler kazanmak, yerel
kampanyalar diizenlemek, (uygun oldugunda) grevlere ve diger is kolu eylemlerine katilimi
arttirmaktir.

Ozelkampanyalardakapiisonlularvetisértlergibisendikanin gérinirligiineydnelikmalzemeler
Uretilmistir. Cagdas tasarimlar kullanmaya 6zen gostermenin etkili oldugu kanitlanmistir, son
zamanlardaki,TarifRebell’ 6zellikle popiler oldu (bkz. https://www.wegewerk.com/en/projects/
verj/collective-agreement-rebels-campaign/?cookieLevel=not-set&cHash=5330df3f7276b4c
a451710fded7e3f76). Kamu hizmet s6zlesmelerinin gorisuldigi aylarda kamu hizmetlerinde
sendika Gyeliginin bir dnceki yila gore %32 oraninda arttigi disiniliyor. Sendikanin sosyal
medya takipgileri de %33 artmistir.
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Vaka calismasi 06:
CGIL (italya)

Sendika tiyeligi (%) 35
Toplu is sozlesmesi kapsami (%) 80
Geng igsizligi % 33.7

Calisan ogrenciler 11+ 13 ara sira
(tiim yliksekogretim ogrencileri %)

CGlIlin projesi kamu hizmetlerinde yaygin 6zellestirme ve kamu harcamalarinda kesintilerin
yasandigi 20 yillik bir krizin ardindan geldi. Kamusal sdylem, genellikle diger iscilere gore
ayricalikli olarak sunulan kamu gorevlilerini elestirmeyi amacliyordu. Hilkiimetler ise alimin
durdurulmasini, ayni zamanda maas, kidem ilerlemesi ve egitim anlasmalarinin feshedilmesini
yasama gecirdi. Geride biraktigimiz on yillik dénemin sonunda kamu hizmetinde calismaya
devam edenlerin yas ortalamasi 56 idi.

Kriz o kadar belirgin hale geldi ki 2019'da durumun ciddiyeti fark edildi ve bakanlklar kamu
hizmetlerinde 500.000’e kadar yeni is¢i aliminin gerekliliginden bahsetmeye basladi. Bu yeni
istihdam ihtiyaci yeni bir grubun egitiminde kayda deger sorunlara yol acacak ancak ayni
zamanda da sendikalar icin de bir zorluk teskil edecektir.

Kamu hizmetine yonelik daha once tesvik edilen hasmane tutum, CGILlin yizlesmek
durumunda oldugunu hissettigi sorunlardan birisiydi. Bu nedenle, sektorde is bulmak isteyen
yeni mezunlara rehberlik etmenin ve giris sinavlarini gegme konusunda destek saglamanin
yani sira kamu hizmeti ahlakini saglam bir sekilde savunmasi gerektigine karar verdi. Bunun
icin kamu hizmetlerinde ¢alismayi disiinebilecek kisileri belirlemek gerekecektir.

Uzun siredir faaliyet yiriten bir 6zel kurulus (Forum PA) ile birlikte 5-6 yillik bir planla
JKalite ortakligr’ kuruldu. is arayanlarin tek bir yere gelebilmeleri icin tim kamu hizmeti acik
pozisyonlarini tek bir interaktif web sitesinde bir araya getirmekicin iddiali bir plan gerceklestirdi.
Baslangicta bu tiir geng mezunlar icin fiziksel etkinlikler dizenlemeyi ummuslardi, ancak
COVID-19 nedeniyle ¢evrimigi platformlari bagimsiz olarak gelistirmek durumunda kaldilar.
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Gelistirilen egitim ve is arama platformu (https://concorsipubblicifpcgil.it/) sektore, sdzlesme
tdrlne, kapanis tarihine vb. gore acik pozisyonlari gosteren ayrintili bir is arama islevi
iceriyordu. Ancak her is tird icin sinavlar olacagi goz 6niine alindiginda, site ayrica nasil basaril
olunacagina dair bazi egitimlere erisim imkani da sunuyor. Ayrica, kamu yénetiminin roliini ve
islevini tartisan ve tesvik eden sendika aktivistlerine de yer veriyor.

Yalnizca Uyeler icin (is arayanlar yilda 50 Euro’luk indirimli bir oranda katilabilir) ayrica 6zel
sinavlarla ilgili (6rnegin hemsirelik veya belirli bir belediye icin) 6zel egitim de bulunuyor.
Halihazirda bu sekilde mevcut 7 modil bulunuyor ve CGIL toplamda 12 modul olmasini
amachyor.

CGIL, geri cekilebilecek devlet fonlarina glivenmek istemediginden, bu calisma sendika fonlari
kullanilarak gelistirilmistir.

Platform faaliyete gectiginden bu yana 2020’de 1,5 milyon sayfa goriintileme ile biyik ilgi
gordi. Nisan 2021'de internet sitesi ortalama 3 dakikadan toplam 400.000 defa ziyaret edildi,
bu nedenle kullanim orani kesinlikle artiyor, ancak yeni tiye kazanmadaki basarisini 6lgmek icin
heniiz cok erken.
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EPSU Avrupa Kamu Hizmetleri Sendikalarn
Federasyonu'dur. Avrupa genelindeki 250 lye
sendikadan 8 milyon kamu emekgisi ile ETUC
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